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FORMATION CASHDRO

3 jours - 24 HEURES

Public Visé - Utilisateur désirant de maitriser I'utilisation et les options de son matériel
: monnayeur Cashdro
Pré-requis : Avoir déja utilisé un monnayeur
Durée : 3 jours (24 heures) recommandé
Obijectif : Cette Formation a pour objectif I'utilisation du matériel CASHDRO.
La formation comprend trois parties qui seront I’objet de la formation :

Sommaire : . Presgnta,tlon des fonctions de bases B

* Savoir dépanner et comprendre le matériel

* Maitriser I'utilisation
Tarif : Tarif : 50€ / I'heure. Montant global établi au moment du devis.
Mg’:thode_ _ Méthode pédagogique mobilisée : Présentiel avec mise en situation
Pedagogique : professionnelle
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PROGRAMME

1) Présentation des fonctions de bases (6h)

e La gestion a distance
e Les points forts du matériel
e Découvrir les difféerents modes d’affichage

e Programmer I'envoi de document par email (exports au format excel ou csv)
e Attribution des fonctions selon les profils utilisateurs

2) Savoir dépanner et comprendre le matériel (6h)

¢ Analyse des différents messages d’alerte

e Présentation de la partie Billet du matériel

e Présentation de la partie Pieces du matériel
e Présentation du vocabulaire lié & la machine
e Manipulation d’un validateur

e Manipulation d’un recycleur

e Manipulation des casettes

3) Maitriser I'utilisation (6h)

e Ajouter de la monnaie

e Retirer de la monnaie

e Gérer le suivi des transactions

e Configuration de la prise de billets
e Faire une cléture de vente

e Vider son monnayeur

e Configurer un fond de caisse

Autres : Paramétrage (6h)

e Paramétrer la liaison avec la caisse
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